
GESTIONE DELLA CRISI E RISPOSTA ALL’EMERGENZA
CON IL PROGRAMMA P.I.A.® BELFOR

• Priorità di intervento in caso di emergenza

• Identificazione tempestiva delle prime misure di messa in sicurezza e salvataggio

• Piano preventivo di risposta all’incidente:

ü per identificare eventuali criticità per diminuire i tempi di intervento 

ü per elaborare un piano ed un protocollo condiviso di risposta all’emergenza

• Training formativi personalizzati per le aziende F&B:

ü sui diversi scenari sinistro per comprenderne l’impatto sull’azienda 

ü sulla gestione dell’emergenza

ü sul campo dedicati alle squadre di emergenza ambientale con esercitazioni pratiche basata sul 

D.lgs. T.U.81/08 e T.U.152/06

CRISIS MANAGEMENT: PREPARARSI ALL’EMERGENZA

Per ridurre la business interruption e garantire la continuità della catena del valore nella filiera Food &
Beverage dopo un evento improvviso causato da incendio, calamità naturale o inquinamento, il programma
di supporto preventivo BELFOR tutela l’azienda offrendo un piano di prevenzione e risposta completo:

PRE-SINISTRO 
ANALISI E PIANIFICAZIONE

• BIA – Business Impact Analysis
• BCP – Business Continuity Plan
• DRP – Disaster Recovery Plan

ü Piano di risposta all’incidente
ü Training

POST-SINISTRO
REAZIONE

• Incident Response
• Business Continuity

ü Disaster Recovery
ü Recovery Operation

T evento



Le misure immediate di messa in sicurezza, salvataggio e stop corrosion sono misure importanti di
limitazione del danno. Hanno lo scopo di preservare le strutture, gli impianti ed i beni dai danni
prodotti dal decorrere del tempo combinato agli effetti negativi causati da:
• contaminanti organici e inorganici
• fenomeni corrosivi
Di qui l’importanza di metterle in atto entro le prime 24/48 ore dal sinistro affidandosi ad un partner
esperto e competente come BELFOR che vanta un’esperienza pluriennale nella gestione di sinistri.

PERCHÉ LE MISURE IMMEDIATE DOPO UN SINISTRO SONO COSÌ IMPORTANTI?

• Mappatura chimica e caratterizzazione della contaminazione
• Compartimentazione aree per evitare dispersione contaminazione
• Stop Corrosione componentistica meccanica e componentistica elettronica
• Salvataggio mediante installazione HEPA filter e controllo dell’umidità
• Salvataggio documentazione cartacea (criofilizzazione)
• Decontaminazione chimica superfici edili del fabbricato
• Bonifica impianti al servizio del fabbricato
• Bonifica di macchinari, linee produttive e apparecchiature elettroniche nel rispetto del piano di 

autocontrollo e sistema HACCP del Cliente
• Messa in sicurezza ambientale
• Bonifica ambientale
• Recupero dati
• Rimozione, caratterizzazione e smaltimento rifiuti secondo normativa vigente
• Procedure di intervento specifiche per il settore F&B
• Rispetto di standard e norme di riferimento nazionali e internazionali per il settore F&B

MISURE IMMEDIATE DI SALVATAGGIO E BONIFICA DOPO SINISTRO 
LA GESTIONE OPERATIVA DELL’EMERGENZA



THINK GLOBAL

450+ Uffici in tutto il mondo

Più di 2 miliardi di dollari di fatturato

La più grande azienda di risanamento nel mondo

120+ Risorse medie BELFOR operative in campo ogni 
giorno

1.000+ Progetti di salvataggio e ripristino per anno
ACT LOCAL

IN ITALIA DAL 1989
230.000+ Clienti in assistenza preventiva 

P.I.A.® e RED ALERT®

BELFOR Italia S.r.l. Via Giovanni XXIII 181, 21010 Cardano al Campo - VA  
T: +39 0331 730 787  E: info@it.belfor.com www belfor.it

11.100+ Dipendenti in tutto il mondo

250.000+ Interventi gestiti ogni anno

6 Filiali operative dislocate sul territorio nazionale

Una rete capillare di partner locali

CASE HISTORY
F&B

TERREMOTO

Recuperate 90.000 forme di parmigiano

INCENDIO

Reparto «Pancetteria»  bonificato in 4 giorni

ALLUVIONE

Salvataggio cantina vinificazione in 3 giorni

mailto:info@it.belfor.com

